
 راهنمای استفاده از فرم درخواست ارباب رجوع و پیگیری درخواست 

میز خدمت  منوی  مراجعه کرده و روی     http://hums.ac.ir برای استفاده در فرم درخواست ارباب رجوع به سایت دانشگاه به آدرس  

 کلیک کنید.   الکترونیک

 

 

 کلیک نمایید.   فرم درخواست و پیگیری ارباب رجوعروی گزینه  ثبت درخواست جهت    میز خدمت الکترونیک پس از ورود به  

 

 

 

 میز خدمت الکترونیک 

http://hums.ac.ir/
https://hums.ac.ir/-%D8%A7%D8%AA%D9%88%D9%85%D8%A7%D8%B3%DB%8C%D9%88%D9%86-%D8%A7%D8%AF%D8%A7%D8%B1%DB%8C


 

 

 

 ثبت در خواست ارباب رجوع

 

 فرم درخواست ارباب رجوع 
  یری درخواستپیگ



 

برای ثبت درخواست تمام فیلد های مورد نظر را پرکنید ، و پس از آن روی دکمه ی ارسال کد کلیک کنید، کد ارسال شده به تلفن   •

 به جایی ارجاع نخواهد شد(   همراه را وارد نموده و پس از آن دکمه ی ارجاع را بزنید.)توجه داشته باشید بدون کد تایید نامه

انتخاب کرده اید      "مخاطب /گیرنده نامه "به دبیرخانه واحدی که در قسمت    تایید کد  و کلیک روی دکمه ارجاعنامه شما  پس از    •

 ارجاع می گردد.

 

 لطفا پس از ثبت نامه حتما کد رهگیری خود را یاداشت نمایید.  •

 

 خواست ارباب رجوع پیگیری

 

 

 کد پیگیری خود را وارد نمایید و روی دکمه ی اجرای گزارش کلیک کنید. در کادر سفید   •

 توجه داشته پس از اجرای گزارش ، آخرین گردش نامه به شما نشان داده خواهد شد.  •


